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Grundsatzliches zur Ausgangssituation:

1. Gesetzliche Grundlagen der Zulassung von
Arbeitsmarktdienstleistern

1.1 Die Ausgangssituation

1.2  Die fachkundige Stelle (FKS)

1.3  Die Zulassung der Bildungstrager

1.4  Die Anerkennung von MalRnahmen der Bildungstrager
1.5 Forderung nach QM-System

Die Basisdokumente:

Sozialgesetzbuch, Drittes Buch Sozialgesetzbuch - Funftes Kapitel
Zulassung von Tragern und Mallhahmen

Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung (AZAV)

Verbindliche Begrundung zur AZAV des BMWA (heute BMWi)

Verbindliche Veroffentlichungen des Anerkennungsbeirates

Bundesweite Durchschnittskostensatze fur Mal3nahmen der beruflichen
Weiterbildung §81 SGB Ill und MalRnahmen zur Aktivierung und beruflichen
Eingliederung nach §45 SGB IlI

Empfehlungen des Beirates nach §182 SGB Il
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1.2 Die fachkundige Stelle

Die fachkundige Stelle hat beim Bildungstrager (z.B. Fahrschule) zu priifen,
ob oben genannte Zulassungsvoraussetzungen fur die Forderung durch die
Bundesagentur vorliegen.

Fachkundige Stellen im Sinne der §177 des Dritten Buches Sozialgesetzbuch sind
die von der Anerkennungsstelle (Fachkundige Stelle, im Weiteren ,FKS*) nach
den anerkannten Zertifizierungsstellen. Die Anerkennung als fachkundige Stelle ist
auf 3 Jahre befristet.

Die Anerkennungsstelle der Bundesagentur fir Arbeit in Nirnberg ist fir die
Durchfihrung des Verfahrens der Anerkennung als fachkundige Stelle zustandig. Sie
kann sich fur die Begutachtung externer Sachverstandiger bedienen. Das Verfahren,
das der Anerkennung als fachkundige Stelle (FKS) zugrunde liegt ist in den §177
SGB Il beschrieben.

Das Anerkennungs- und Zulassungsverfahren nach AZAV:

Anerkennungsstelle DAKkS
BA Bundesagentur fur Deutsche Akkredi-
Arbeit tierungsstelle akkreditiert
ubt Fachaufsicht aus

Anerkennung
(Akkreditierung)
Fachkundige
Stelle
Zulassung +jahrliche
(Zertifizierung) ~ Uberwachungs-
audits
Y
Bildungstrager Bildungs-
5 Jahre Giiltigkeit mafnahme
3 Jahre Gultigkeit

Aktualisiert am 26.04.2021



1.3 Die Zulassung der Bildungstrager

Seit Mitte 2005 sollen alle Bildungsanbieter durch die neuen fachkundigen Stellen
zertifiziert werden. Dies hat sich mit dem neuen Gesetz seit 2012 insofern geandert,
als dass nun samtliche Arbeitsmarktdienstleister eine Tragerzulassung benotigen:
,1rager bedurfen der Zulassung durch eine fachkundige Stelle, um MalRnahmen der
Arbeitsforderung selbst durchzuflihren oder durchfiuihren zu lassen. Arbeitgeber, die
ausschlieflich betriebliche Mallnahmen oder betriebliche Teile von Malinahmen
durchfuhren, bedurfen keiner Zulassung.” (§ 176 (1). Darunter fallen die Aktivitaten

e Beratung und Vermittlung,

e Aktivierung und berufliche Eingliederung,

e Berufsauswahl und Berufsausbildung,

e Berufliche Weiterbildung,

¢ Aufnahme einer Erwerbstatigkeit,

e Verbleib in Beschaftigung,

e Teilhabe behinderter Menschen am Arbeitsleben

Diese Aufteilung wird in sog. Fachbereiche vorgenommen. Diese sind gem. §5
AZAV:
1. MaBnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung nach § 45
Absatz 1 Satz 1 Nummer 1 bis 5 des Dritten Buches Sozialgesetzbuch,
2. ausschlieBlich erfolgsbezogen vergiitete Arbeitsvermittlung in
versicherungspflichtige Beschaftigung nach § 45 Absatz 4 Satz 3
Nummer 2 des Dritten Buches Sozialgesetzbuch,
3. MaBnahmen der Berufswahl und Berufsausbildung nach dem Dritten
Abschnitt des Dritten Kapitels des Dritten Buches Sozialgesetzbuch,
4. MaBRnahmen der beruflichen Weiterbildung nach dem Vierten Abschnitt
des Dritten Kapitels des Dritten Buches Sozialgesetzbuch,
5. Transferleistungen nach den §§ 110 und 111 des Dritten Buches
Sozialgesetzbuch,
6. MaBnahmen zur Teilhabe behinderter Menschen am Arbeitsleben nach
dem Siebten Abschnitt des Dritten Kapitels des Dritten Buches
Sozialgesetzbuch.

In der Regel erfolgt eine Basiszertifizierung, auf die erganzend (modulartig) einer
oder mehrere der 0.g. Fachbereiche aufgesetzt werden. Die Zertifizierung durch die
fachkundige Stelle wird eine Systemzertifizierung sein. Ein System zur Sicherung der
Qualitat im Sinne der Forderung des SGB 1l §178 liegt vor, wenn der Trager (friher
Bildungstrager) ein den anerkannten Regeln der Technik entsprechendes
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systematisches Instrument zur Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung
dokumentiert, wirksam anwendet und dessen Wirksamkeit standig verbessert.
Zweckmalligerweise wird diese Forderung durch die Einrichtung eines QM-Systems
in Anlehnung an die DIN EN ISO 9001 erfullt. Keineswegs ist eine 9001-Zertifizierung
erforderlich. Es wird auch nicht vorausgesetzt, dass das QM-System bereits
anderweitig zertifiziert ist. Wenn andere Systeme eingerichtet sind (EFQM, LQW,
PAS) sollten Sie diese auf die in der AZAV §2 (4) genannten Mindestanforderungen
uberprufen und Ihre Dokumentation ggf. erganzen.

1.4 Die Zulassung von MalRnahmen

Oben genannte Tatigkeiten (MaRnahmen) fallen entweder unter §45 oder §§ 81 und
82:

.Mallnahmen nach § 45 Absatz 4 Satz 3 Nummer 1 bedurfen der Zulassung nach §
179 durch eine fachkundige Stelle. Ma3nahmen der beruflichen Weiterbildung nach
den §§ 81 und 82 bedurfen der Zulassung nach den §§ 179 und 180“ (§ 176 (2))

Aktualisiert am 26.04.2021
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2. Interpretation der AZAV-Anforderungen
§178 SGB Il und §2 AZAV

Interpretation der Anforderungen der AZAV (Verordnung uber die Voraussetzungen und
das Verfahren zur Akkreditierung von fachkundigen Stellen und zur Zulassung von
Tragern und MalRnahmen der Arbeitsférderung nach dem Dritten Buch
Sozialgesetzbuch — Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung AZAV)

Bitte beachten Sie immer die neusten Empfehlungen des
Anerkennungsbeirates!

Wozu ist das gut? Die AZAV fordert eine Dokumentation, in der Sie die
Konformitat Ihrer Fahrschule schriftlich darlegen. Teilweise
werden Nachweise verlangt, in anderen Abschnitten sind
Ablaufe und Regeln schriftlich zu formulieren. Fur Letzteres
eignet sich ein so genanntes Handbuch.

Die nachfolgende Tabelle spricht in den beiden linken
Spalten die Abschnitte der AZAV an, die mittlere Spalte
interpretiert den Verordnungstext und die rechte Spalte
beinhaltet Beispiele und Mustervorlagen fur Nachweise,
Regelungen oder Texte im Handbuch. An einigen Stellen
bieten sich Beispieldokumente an. Diese werden im
Anhang als Anlage zu der Tabelle separat aufgefuhrt.
Verweise ermdglichen eine eindeutige Zuordnung an die
entsprechende Stelle in der Tabelle. Mit diesen
nachfolgenden Informationen erhalten Sie eine
Erlauterung hinsichtlich der Frage, wie die AZAV in den
Einzelpunkten zu verstehen ist. Darliber hinaus kann
lhnen diese Tabelle bei den letzten Vorbereitungen vor
dem externen Zertifizierungsaudit durch die
fachkundige Stelle behilflich sein.

Diese Unterlage ist selbstverstandlich auch fir ,Nicht-
Fahrschulen“ gleichermaBen geeignet

Verwendete Abkurzungen und Begriffe

BA Bundesagentur fur Arbeit

FbW Forderung der beruflichen Weiterbildung
FKS Fachkundige Stelle

QB Qualitatsbeauftragte/ -r

TN Teilnehmer

Trager Anbieter von Weiterbildungsmaflinahmen

Stand 18.07.2023
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2 Interpretation der AZAV-Anforderungen

§

Anforderung
(Stichwort)

Interpretation/ Aktivitaten

Dokumentationsbeispiele und Nachweise, die bei
der Begutachtung vorliegen sollten

Zu §2 (1) AZAV Tragerzulassung
§178 SGB Il Nr.1 Ein Trager ist von einer fachkundigen Stelle zuzulassen, wenn 1. er die erforderliche Leistungsfahigkeit und Zuverlassigkeit besitzt.

§2 AZAV
(1) Nr. 1

Der Trager gewahrleistet
seine finanzielle und fachliche
Leistungsfahigkeit und es

liegen

keine Tatsachen vor, die seine
Unzuverlassigkeit darlegen.
Dazu gehoren

Wirtschaftliche
Seriositat,
finanzielle
Leistungskraft
(Bonitat).
Vorstrafen,
anhangige
Strafverfahren,
staatsanwaltliche
Ermittlungen,
Gewerbeuntersagung
innerhalb der letzten
finf Jahre

Erklarung Insolvenz

Bei einer Begutachtung der Fahrschule durch die FKS liegt das
Augenmerk in der Regel auf Angaben zu folgenden Punkten:

zu rechtlichen Ausgestaltung

zu den Vertretungsbefugnissen und der
Zuverlassigkeit des Tragers,

zu den tatsachlichen Mdéglichkeiten fiir das Angebot
qualitativ hochwertiger Weiterbildung,
infrastrukturelle Voraussetzungen

¢ rechtlichen Voraussetzungen fur eine erfolgreiche
Bildungsarbeit

Die wirtschaftliche Seriositat und finanzielle Leistungskraft
(Bonitat) mussen erwarten lassen, dass eine erfolgreiche
berufliche Bildung gewahrleistet ist.

Bitte beachten! Wenn es mehrere Vorstande oder Leiter gibt,
dann bitte von beiden die Erklarung unterschreiben lassen.

a) Nachweise Unternehmensangaben:
Bei naturlichen Personen wie inhabergefuhrte Fahrschulen:

Namen, Geburtsdatum, Geburtsort,
zustellungsfahiger Adresse,

Anschrift des Geschaftssitzes,

Anschriften der zu zertifizierenden Zweigstellen
Anzahl der relevanten Mitarbeiter

Zu a) Folgende Angaben kénnen im Handbuch oder
im Rahmen einer gesonderten Erklarung erfolgen:

Die Angaben kénnen im ersten Teil des QM-
Handbuches untergebracht werden. Zum Beispiel
unter der Kapitellberschrift ,Die Fahrschule stellt sich
vor®. Bei Zweigstellen empfiehlt sich die Angabe aller
Zweigstellen, selbst wenn diese nicht in Verbindung
mit den SGB llI-geférderten Mallnahmen stehen. Die
Angaben sollten noch umfassen:

. Seit wann ist Ihre Firma als Anbieter in der
Aus- und Weiterbildung tatig?

. Wann wurde lhr Unternehmen gegriindet?

. Gesamtzahl der fest angestellten Mitarbeiter,
darunter Zahl der Lehrkrafte/ Fahrlehrer

. Gesamtzahl der hauptberuflich tatigen
Lehrkrafte

Beispiele fiir den Nachweis der Bonitat:

. eventl. Bonitatsbeleg durch Bankauskunft

. Einnahmen/ Ausgaben Uberschuss-Rechnung

der letzten drei Jahre oder vergleichbares

Eine separate Erklarung erganzt:

Beispiel:

.Die Geschéftsfuhrung der [Gesellschaft] erfolgt durch
Frau [........ ],geb.am[........ ]Jin[....... ]. Die Gesellschaft
ist neben ihrer Tatigkeit am Geschaftssitz auch in [Ort,
Anschrift] und in [Ort, Anschrift] tatig. Ein Auszug der

Stand 18.07.2023
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2 Interpretation der AZAV-Anforderungen

Die QM-Dokumentation (Beispielhafter Aufbau)

1

QM/ AZAV 2
3
Q 4 Dokumente
5 Leitung
Hayfdbuch, .B. m'’ 7 Umsetzung o
g 8 Verbesserung
VOREAEEDOIR. Aufgaben der Dokumentenlenkung:
PB, FB CL, AA, Li, -Erstellung
-Freigabe
| - -Aufrechterhaltung
Nachwels_e H= -Archivierung
ZK-IB- ausgefulltes B -Auffindbarkeit
assenbuch - .
-Verteilung

Und nicht vergessen:
Kommunikation, Schulung,

Beispiel fir Bezeichnung Prozessbeschreibung 'MSPesondere bei Aktualisierungen

und Arbeitsanweisung:

701PBOO Beachte: Die Dokumentennummer (erste drei Ziffern) hat hier immer einen
701AA01 Bezug zum Handbuchkapitel! Das ist allerdings nur eine Mdglichkeit unter
vielen. Die Dokumente konnten auch einfach von 1 bis 99 durchnummeriert

werden.
17



5. Ablaufplan fir Planung, Durchfihrung und Evaluierung von geférderten Maf3nahmen

5. Ablaufplan fur Planung, Durchfihrung und
Evaluierung von geforderten Mal3hahmen

Titel der MaRnahme:

Vorgang

Hinweise

erldigt
()

1. MaBnahme planen

1.1 Vergleich mit Mitbewerbern

Was wird zu welchen Kosten und in
welchem Umfang in meiner Region
angeboten?

KURSNET auf der Seite
www.arbeitsagentur.de

1.2 Bedarfsanalyse

Welche Weiterbildung ist derzeit vom
Arbeitsmarkt erwiinscht?

Bildungszielplan ansehen

www.arbeitsagentur.de, Suchen nach
LBildungszielplanung Stadt”, z.B. Bildungszielplanung
Hamburg" eingeben

Stellenanzeigen, Tegeszeitung, Internet

Kontakte mit der Arbeitsagentur oder interessierten
Unternehmen, Praktikumsbetrieben (Gedéachtnis) —
protokolle, Arbeitsmarktkonferenzen

Aktuelle monatliche Berichte zur Entwicklung des
Arbeits- und Ausbildungsmarktes
(http://www.pub.arbeitsamt.de/hst/services/statistik/de
tail/a.html ; Gemeldete Stellen - nach Agenturen und
Berufen (Zugang, Bestand); Gemeldete Stellen - nach
Agenturen und Wirtschaftszweigen (Zugang,
Bestand)

1.2.1 Wie haben sich die Anforderungen
verandert? Was ist am Arbeitmarkt
gefragt?

-Bildungszielplan ansehen

Sie oben

-Stellenanzeigen

Auswertung der Stellenangebote der regionalen
Tageszeitungen

-Kontakte mit der Arbeitsagentur
Welche Inhalte sind von der
Agentur fur die
Bildungsgutscheine vorgesehen?
Mit diesen Infos ist die Malihahme
zusammenzustellen.

Gesprachsthema mit dem Sachbearbeiter sind z.B.:

Dauer und Inhalte tblicherweise bei Argen und AA
Zusammenarbeit bei der Erfassung der
Wiedereingliederungsquote

Stand der aktuellen arbeitsmarktlichen Situation
Wann ist die néchste Arbeitsmarktkonferenz?

Kann ein Flugblatt/ Flyer hinterlegt werden

Eigenes Unternehmen bekannt machen/ vorstellen
Werden noch mehr als die in der Bildungszielplanung
angegebene Anzahl von Bildungsgutscheinen
ausgegeben?

-Kontakte mit interessierten
Unternehmen

Was ist auf dem Arbeitgebermarkt gewilinscht, welche Trends
zeichnen sich ab und kdnnte das sogar in der
WeiterbildungsmalRnahme beriicksichtigt werden?

1.3 Spezifikation der Manahme

69
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7. Zusammenfassung AZAV §2 Abs. 1-6 und §3




Zusammenspiel der Institutionen

akkreditiert [ akkreditiert

FKS ]_

zertifiziert

Bildungstrager

ARBEITSAGENTUR JOBBORSE

Jobborse

Beirat §182
AVGS
Beirat nach §182 REZ Priifungen vor
SGB I Bildungsgutschein Ort

freihandig 77
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SGB Il und AZAV - Fachbereiche

6 Fachbereiche:

FB 01 §45 SGB Aktivierung und Vermittlung [§§S1G72,"1I79]

FB 02 §45 SGB Private Arbeitsvermittlung ATAV

FB 03 §40-80 SGB Berufswahl und Berufsausbildung 382,3

FB 04 §81 SGB Berufliche Weiterbildung

FB 05 §110/111 SGB  Transferleistungen ~ a5 Ma@(”g;me”
FB 06 SGB IX REHA-spezifische Mallnahmen, WfbM

,forderfahig” und
,Zulassungsfahig”
ist nicht das gleiche!
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